GE Capital

Geschdftsmodell von GE Capital Direkt tiberzeugt

Aktuelle GE Capital Direkt Kundenbefragung: Fiir Sparer ist es wichtig zu wissen, wofiir lhr Geld
verwendet wird.

Mainz, 16. Mai 2011. Die Erfolgsgeschichte setzt sich fort: Das transparente Geschdftsmodell der
Online-Bank GE Capital Direkt liberzeugt viele Anleger.

Attraktiver Zinssatz, Sicherheit und Partner des deutschen Mittelstands: Das stimmige Tagesgeld-
Konzept von GE Capital Direkt, ein Unternehmensbereich des Finanzdienstleisters GE Capital in
Deutschland, kommt bei den Kunden bestens an. Das transparente Geschdftsmodell und die Forde-
rung von nachhaltigem Wachstum haben einen hohen Einfluss auf die Zufriedenheit der Kunden.
,Fur viele Sparer ist wichtig, dass sie - anders als bei vielen Wettbewerbern - wissen, wohin ihr Geld
fliet", betont Georg Strich, Country General Manager von GE Capital Direkt.

Dies ist das Ergebnis einer Online-Befragung von knapp 2.600 Kunden des Tagesgeldanbieters.

GE Capital Direkt unterstiitzt deutschen Mittelstand

Um in erster Linie mittelstdndischen Unternehmen mafBgeschneiderte Finanzierungslésungen anbie-
ten zu kénnen, werden die Einlagen aus dem Privatkundengeschaft von GE Capital Direkt fur das
Firmenkundengeschdft von GE Capital, dem fihrenden Anbieter fur Mittelstandsfinanzierung in
Deutschland, eingesetzt. ,Kunden von GE Capital Direkt erhalten nicht nur eine sichere und attraktive
Verzinsung auf ihre tdglich verfligbaren Einlagen, sondern unterstitzen zusdtzlich den deutschen
Mittelstand", erkldrt Strich. Dem Umfrageergebnis zufolge ist die Mittelstands-férderung immerhin fur
knapp ein Drittel der Befragten ein Kriterium, weshalb sie sich fur das Tagesgeldkonto von GE Capital
Direkt entschieden haben

GroBen Wert legen viele Kunden auch auf die Verzinsung, die mit 2,1 Prozent p.a. weit Uber dem
Marktdurchschnitt angesiedelt ist. Fir 99 Prozent der Befragten spielt zudem die Mitgliedschaft im
Bundesverband deutscher Banken eine wichtige Rolle, wodurch die Einlagen bis zu einer Héhe von
rund 116 Millionen Euro pro Kunde abgesichert sind. Summa summarum sind 93 Prozent der Befrag-
ten ,zufrieden” oder ,sehr zufrieden” mit dem Tagesgeldangebot, lediglich 1 Prozent der Interviewten
ist unzufrieden. Und: Fast die Halfte wirden GE Capital Direkt weiterempfehlen - ein fast doppelt so
hoher Wert wie im Wettbewerbsdurchschnitt.

»Das fairste Tagesgeld”

Die Direktbank unterstitzt aber nicht nur den deutschen Mittelstand und Uberzeugt mit einer siche-
ren und hohen Rendite. In einer jingst veroffentlichten Auswertung des Anlegernnagazins Borse Onli-
ne gemeinsam mit dem Verbraucherportal biallo.de wurde GE Capital Direkt dariber hinaus als bes-
ter Anbieter in der Kategorie ,Das fairste Tagesgeld” ausgezeichnet. Die Grinde: Zum einen bietet GE
Capital Direkt den Zinssatz in Hohe von 2,1 Prozent p.a. bereits Uber einen ldngeren Zeitraum an. Auf
der anderen Seite wird im Gegensatz zu vielen anderen Tagesgeldanbietern auf Sternchen-Texte und
Ausnahme-Klauseln verzichtet. Die attraktive Rendite von 2,1 Prozent p.a. erhalten also sowohl Neu-
als auch Bestandskunden mit einer Anlage bis zu 75.000 Euro - und zwar ohne wenn und aber.



Uber GE Capital Direkt

Unter der Marke GE Capital Direkt bietet GE Capital Germany ein attraktiv verzinstes Tagesgeldkonto
an und richtet sich somit erstmals an Privatkunden. GE Capital Direkt ist Teil der GE Capital Bank AG,
die seit fast 50 Jahren zu den flihrenden Mittelstandsfinanzierern mit Schwerpunkt Factoring gehort.
Die GE Capital Bank AG ist neben der obligatorischen Mitgliedschaft in der Entschddigungseinrich-
tung deutscher Banken (EdB) auch Mitglied im freiwilligen Einlagensicherungsfonds des Bundesver-
bandes deutscher Banken (BdB). Dadurch sind die Einlagen der GE Capital Direkt bis zu einer Héhe
von aktuell 116 Millionen Euro pro Kunde gesichert.
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